
 

 

A tutte le famiglie 

SITO e RE 

 

Oggetto: Chiarimenti sull’utilizzo di Google Workspace for Education e consenso genitori 

 

         Nell’ambito delle attività didattiche digitali, la nostra scuola utilizza la piattaforma Google 
Workspace for Education, che mette a disposizione strumenti essenziali per la didattica come 
Gmail, Google Drive, Calendar e Classroom. Recentemente, Google ha introdotto nuove impostazioni 
relative all'accesso e all'utilizzo dei suoi servizi, generando alcune incertezze interpretative che 
desideriamo chiarire con la presente comunicazione. 

1. Servizi principali e servizi aggiuntivi 

Google Workspace for Education distingue due categorie di servizi: 

• Servizi principali: strumenti indispensabili per la didattica, tra cui Gmail, Google Drive, 
Calendar, Classroom, Google Meet, Documenti, Fogli, Presentazioni e Moduli. L'utilizzo di 
questi servizi non richiede il consenso dei genitori, in quanto rientra nelle finalità istituzionali 
della scuola. 

• Servizi aggiuntivi: piattaforme come YouTube, Google Maps, Blogger e Google Analytics. 
Questi servizi non sono inclusi nel contratto base di Google Workspace e possono essere 
abilitati solo con il consenso dei genitori per gli studenti minori di 18 anni. 

In particolare la nostra scuola utilizza i seguenti servizi: 

➢ Google Arts and Culture 
➢ Google Earth 
➢ Google Maps 
➢ YouTube 
➢ Planner 5D - AI Home Design 
➢ Fotor–AI Photo Editor & Filter 
➢ Coggle 
➢ GeniuSuite 
➢ Mathtype 
➢ Sketchup for schools 

 



2. Consenso richiesto da Google e normativa italiana 

Google richiede il consenso dei genitori per l'utilizzo dei servizi aggiuntivi. Tuttavia, la normativa 
italiana ed europea in materia di protezione dei dati (GDPR) stabilisce che il consenso non è una base 
giuridica valida per il trattamento dei dati personali nell’ambito della didattica digitale. 

Il Garante per la Protezione dei Dati Personali, con il provvedimento del 26 marzo 2020 e il 
vademecum “La scuola a prova di privacy” (edizione 2023), ha chiarito che: 

• Non è richiesto il consenso per l'uso delle piattaforme didattiche digitali. 

• La scuola deve garantire la trasparenza del trattamento dei dati, informando chiaramente 
genitori e studenti. 

• Il trattamento dei dati deve avvenire esclusivamente per finalità didattiche, in continuità con 
l’attività tradizionale. 

3. Cosa deve fare la scuola e cosa devono fare i genitori 

La scuola ha già assolto agli obblighi di trasparenza attraverso l’Informativa Euservice Allievi-
Famiglie, già fornita ad inizio anno e a cui si rinvia integralmente. Non è necessaria un'informativa 
dedicata a Google Workspace for Education, poiché l'uso della piattaforma rientra nell'ambito della 
didattica. 

Tuttavia, per l'abilitazione ai servizi aggiuntivi e alle funzionalità Voice Match e Face Match, Google 
richiede la sottoscrizione di un consenso specifico da parte dei genitori. 

Per maggiori info vi chiediamo di visitare: 
https://support.google.com/a/answer/6356509?sjid=7057281372028022360-EU 

Vi invitiamo a esprimere il vostro consenso per l'utilizzo dei servizi aggiuntivi di Google (quali YouTube, 
Google Maps, Blogger e altri) da parte dei vostri figli, qualora riteniate opportuno concederlo. In 
assenza di tale consenso, l'accesso a questi servizi rimarrà disabilitato. 

 

ACCONSENTO                                                                                      NON ACCONSENTO 

Firma_________________________________                                        Firma  ____________________________ 

 
 Il Dirigente Scolastico 

Dott.ssa Maria Brancati 
Firma autografa sostituita a mezzo stampa  
 ai sensi dell'art. 3 comma 2 del D.L. 39/93 

***Da restituire al Coordinatore di Classe insieme all’autorizzazione uscita autonoma e Patto di 
Corresponsabilità 

https://support.google.com/a/answer/6356509?sjid=7057281372028022360-EU

